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1. Palveluntuottajaa, palveluyksikkoa ja toi-

mintaa koskevat tiedot

Yrityksen nimi: Finla Ty6terveys Oy

Palveluyksikoén nimi: Sarankulma

Toiminnan kuvaus:

Finla Tyoterveys Oy tuottaa laadukkaita tyoterveyspalveluja asiakasyrityksilleen. Painopisteenad on ennalta-
ehkaiseva toiminta ja tydkyvyn yllapito. Yritys toimii non profit -periaatteella ja kehittda toimintaansa jatku-
vasti.

Palveluyksikdn toiminnan erityispiirteet: Sarankulman aseman asiakasyrityksissa painottuvat teollisuus-, kul-
jetus-, ja rakennusalan yritykset, mutta asiakkaana on myds asiantuntijaorganisaatioita ja pienia yrityksia

monilta eri aloilta.

2. Asiakas- ja potilasturvallisuus

Menettelytavat riskien, vaaratilanteiden ja laadullisten puutteiden ennaltaehkaisemiseksi ja korjaamiseksi:
Yritystasolla kaytéssa HaiPro-jarjestelma haittatapahtumien raportointiin. Havainnot kasitellddn asemapala-
vereissa ja johdon toimesta. Asiakaspalautteet voidaan antaa Finlan verkkosivujen kautta tai muilla tavoin

kirjallisesti. Kullakin asemalla on nakyvillda QR-koodi palautteen antamiseksi.

Palveluyksikon tarkennukset: HaiPro-tapahtumat kasitellaan asemapalavereissa. Ensiapukoulutukset ajanta-
salla. Sarankulman asemalla toimitaan Finlan yhteisten prosessien mukaisesti. Omavalvonta on saannél-
listd. Potilasasiavastaava toimii Pirkanmaan hyvinvointialueella Arja Laukka, liris Markkanen, Taija Mehto-
nen, Liisa Takkunen ja Marja Urpo. puh. 040 190 9346.

3. Henkilosto ja osaaminen

Yritystasolla: Henkildstdsuunnitelma varmistaa riittdvan ja osaavan henkildston. Kaytdssa Aino HealthMana-
ger sairauspoissaolojen seurantaan. Tydkyvyn hallinta ja varhaisen tuen malli kdytdéssa. Perehdytys ja osaa-

misen varmistaminen toteutetaan systemaattisesti tydsuhteen alussa ja kehityskeskusteluiden yhteydessa.
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Palveluyksikdn henkildsto ja vastuut: Kunkin ammattiryhman esihenkild vastaa tydhon perehdyttamisesta.
Aseman asioihin perehdyttaa asemavastaava. Asemalla toimii tyoterveyslaakareita, sairasvastaanottolaaka-

reitd, tydterveyshoitajia, tydpsykologi, tydfysioterapeutteja seka sosiaalialan asiantuntija.

4. Laakehoito

Yritystasolla: Ladkehoitosuunnitelma paivitetdan vuosittain. PKV-1aakkeita ei sailyteta yksikoissa. Ladkkeita

kasittelevat vain patevyyden omaavat hoitajat.

Palveluyksikon ladkehoidon kaytannot: erillinen laakehoitosuunnitelma liitteena.

5. Tietosuoja ja tietoturva

Yritystasolla: Kaytdssa tietoturvaopas seka tietosuoja-, tietoturva- ja kayttévaltuuspolitiikka.

Palveluyksikon tietoturvakaytannot: Tietosuojavastaavan tietoturva-auditointi on toteutettu 18.3.2025.

6. Riskienhallinta

Yritystasolla: Riskienhallinta on jatkuvaa toimintaa. Kaytossa HaiPro-jarjestelma, johon kirjataan poikkeamat

ja lahelta piti -tilanteet ja ne kdydaan asemakohtaisesti lapi esihenkildiden johdolla.

Tyoterveyshuollon yksikdssa riskienhallinnan tavoitteena on asiakas- ja potilasturvallisuuden, palvelun laa-
dun seka henkiloston turvallisen tydskentelyn varmistaminen. Toimintaan liittyvia riskeja tunnistetaan osana

paivittaista tyota, palautteiden sekd poikkeama- ja vaaratilanneilmoitusten perusteella.

Tunnistetut riskit kasitelldan jarjestelmallisesti ja tarvittavat korjaavat toimenpiteet toteutetaan. Riskien hallin-
taa tukevat ajantasaiset toimintaohjeet, henkildstén perehdytys ja osaamisen yllapitdminen. Johto vastaa
riskienhallinnan kokonaisuudesta, ja koko henkildst6 osallistuu turvallisten toimintatapojen noudattamiseen.

Riskienhallinnan toimivuutta seurataan osana omavalvontaa, ja suunnitelmaa paivitetaan tarvittaessa.

7. Seuranta ja paivitys
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KUNNALLINEN SUOMALAISTA
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Suunnitelman toteutumista seurataan ja muutokset julkaistaan vahintaan neljan kuukauden valein. Yritysta-

solla omavalvontaohjelma ja sen seurantaraportit julkaistaan verkkosivuilla.

Palveluyksikon seurantakaytannét: Asemavastaava seuraa suunnitelman toteutumista alueen palvelupaalli-

kon kanssa 4 kk valein.

Liitteet

e Asemainfo

e Hygieniasuunnitelma

e Laakehoitosuunnitelma

e Toiminta hatatilanteissa -ohje

e Toiminta sahkokatkon aikana -ohje

e Kemikaaliluettelo

Paivitysloki

Valviran maarayksen mukaisesti omavalvontasuunnitelman toteutumista seurataan ja muutokset julkaistaan

vahintaan neljan kuukauden valein. Kirjaa havainnot, toimenpiteet, vastuuhenkil6t ja julkaisupaiva alla ole-

vaan taulukkoon.

Paivamaara Havainto Toimenpiteet Vastuuhenkild Julkaisupaiva
30.1.2026 Omavalvonta- Paivitysta vaa- Hanna Préssdorf | 30.1.2026
suunnitelmien tiva osio paivi-
seurannassa tetty
huomattu doku-
mentin paivitys-
tarve,
22.5.2026 Katselmoitu, ei Hanna Prossdorf | 22.5.2026
tarvittavia muu-
toksia
18.6.2026 Vanha doku- Dokumentti Tytti Mattila 18.6.2026
menttipohja kdy- | pohja vaihdettu
tossa
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