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Omavalvontaohjelman seurantaraportti 8–12/2024 
 

 
 
Laatijat: Anniina Anttila ja Riikka Matilainen 
Pvm: 30.12.2024 
 

1. Toimenpiteet palveluiden käyttäjien antaman palautteen perusteella 

• Vastaanottoaikojen seurantaraporttien käyttöönotto lääkäriesihenkilöille 
 

2. Toimenpiteet asiakas- ja potilasturvallisuushavaintojen ja poikkeamien perusteella 

• HaiPro – laatuhavainnot ja kehitysehdotukset käsitelty johtoryhmässä 
viimeksi 10.12.2024, ei uusia toimenpiteitä. 

 
3. Riskienhallinta, muut omavalvonnan havainnot 

• Omavalvonnan listoista muistutus palvelupäälliköille, tiimivastaaville ja 
asemavastaaville 31.3.2025 mennessä. 

 
4. Laadun parantaminen 

• Asemakohtaisten omavalvontasuunnitelmien yhdenmukaistaminen, 
tiedotus henkilöstölle (viikkotiedote) 

• Toiminnanohjausjärjestelmän dokumenttien päivitykset jatkossa dl 31.1. 
johtoryhmän asialistalle  

 
 
 
 


